
品　番  GST-6 W S/No. 

お 買 い 上 げ
年 月 日

　　　　　　　年　　　　　　月　　　　　日

お買い上げ年月日の記載がない場合、無料修理規定外となります。

保 証 期 間 お買い上げの日から1年
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店 所
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・
名
店

上欄に記入または捺印のない場合は、必ず販売店様発行の領収書など、お買い上げの
年月日、店名等を証明するものを、お貼りください。

故障内容記入欄

＜無料修理規定＞
1. 本書記載の保証期間内に、取扱説明書等の注意書に従った
正常なご使用状態で故障した場合には、無料修理いたしま
す。

2. 保証期間内に故障して無料修理を受ける場合には、製品と
本書をご持参、ご提示のうえ、お買い上げの販売店に修理
をご依頼ください。

3. ご転居ご贈答品等で本保証書に記入してあるお買い上げ
の販売店に修理がご依頼できない場合には、お客様ご相談
センターへご相談ください。

4. 保証期間内でも次の場合は有料修理になります。
（イ）使用上の誤り、または不当な修理や改造による故障

および損傷
（ロ）お買い上げ後の移動、落下等による故障および損傷
（ハ）火災、地震、水害、落雷、その他の天災地変、公害、

塩害、指定外の使用電源（電圧、周波数）や異常電圧
による故障および損傷

（ニ）特殊な条件下等、通常以外の使用による故障および
損傷

（ホ）故障の原因が本製品以外にある場合
（ヘ）本書のご提示がない場合
（ト）本書にお買い上げ年月日、お客様名、販売店名の記

入のない場合、あるいは字句を書き換えられた場合
（チ）同梱品や消耗品等の消耗による交換

5. 本書は、日本国内においてのみ有効です。
This warranty is valid only in Japan.

※本書を紛失しないように大切に保管してください。

※この保証書は、本書に明示した期間、条件のもとにおいて
無料修理をお約束するものです。従ってこの保証書によっ
て、お客様の法律上の権利を制限するものではありません
ので、保証期間経過後の修理についてご不明の場合は、お
買い上げの販売店または、お客様ご相談センターにお問い
合わせください。

保 証 書 （持込修理）

本書は、本書記載内容（右記載）で、無料修理を行うことをお約束するもので
す。保証期間中に、正常なご使用状態で、故障が発生した場合には、本書をご
提示のうえ、お買い上げの販売店に修理をご依頼ください。

このたびは、ユピテルのGOLF SWING TRAINERをお買
い上げいただきまして、まことにありがとうございます。
本機は、ゴルフで重要とされるヘッドスピード、ボールス
ピード、推定飛距離、ミート率をクラブごとに確認できます。

取扱説明書
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カウント表示新
ハザードまでの距離だけでなく
ハザードの種類が一目でわかる
アイコンも表示！

スイング回数をカウント！
練習のときのスイング回数がすぐに
わかります！

P.22

４項目を一度に表示

P.22P.22

ナイスショット !
ミート率1.40以上でナイスショット
を表示！打った感覚をしっかりと確
認することができます。

ヘッドスピード、ボールスピード、
飛距離、ミート率を一目で確認！

P.22

32
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安全上のご注意
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microSDカード挿入口
（カバー内）
データ管理をする際
は、市販品のmicroSD
カードに保存できます。
（  P.14、29）

[　] [　]ボタン
クラブの種類選択な
ど、各種入力に使用
します。
（  P.20）

[    ]ボタン
本 機 の 電 源 を
ON/OFFします。
（  P.19、28）

[    ]ボタン
平均値または履歴を
表示します。
（  P.26、27）

液晶画面
検知結果や電池残量
などを表示します。

検知センサ－部
この面を、ボールを打つ
方向に向けます。
（  P.21）

LEDランプ
充電中は赤色、充電が
完了すると青色に点
灯します。
（  P.12）

カバー

miniUSB端子
（カバー内）
同梱品のACアダプ
ターとUSB接続ケー
ブルを接続し、本機を
充電します。
（  P.11）
※パソコンのUSB端
   子からも充電でき
   ます。
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使用上のご注意 各部の名称と働き



1 2 3

4 5

・当社ホームページでご購入頂けるものもございます。
    詳しくは、下記ホームページをご確認ください。

・同梱品を追加購入される際は、機種名とともに「ＸＸ（機種名）用  
   ○○（必要な部品）」で、製品購入店やお近くの弊社取扱店にご注
　文ください。

https://spareparts.yupiteru.co.jp/
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充電について

1. リチウムイオン電池を充電する

約 3時間充電すると満充電となり、自動的に充電を
停止します。
※ 充電可能温度範囲は、0～ +45℃です。（過充電防止回路付）
安全のため、高温時や低温時は充電ができません。

1 - 1    本機右側面のカバー
を開ける

1 - 2    USB接続ケーブル
のコネクターを本機
のminiUSB端子に
差し込む

1. 同梱品

2. 同梱品の追加購入について

製品には万全を期しておりますが、欠品等ございまし
たら、お買い上げの販売店にお申し付けください。

番号 名称 説明
1 本機 GST-6 W本機です。
2 USB接続ケーブル 本機を充電するのに使います。

（*P. 11 「充電について」）
3 ACアダプター 本機を充電するのに使います。

（*P. 11 「充電について」）
4 角度調整ブラケット 平坦地でない場所でも本機を水平に設置

できます。
5 取扱説明書・保証書
（本書）

裏表紙が保証書になっています。
お買い上げいただいた販売店の店名・住所
が記載されていることをご確認ください。
記載されていない場合は、販売店に確認
ください。

コネクター

miniUSB端子

同梱品のUSB接続ケーブルとACアダプターを使用して
充電を行います。



電池残量

※充電中は電池残量表示が点滅
　します。

充分 少ない
充電中
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確
認
と
ご
注
意

確
認
と
ご
注
意

・ LEDランプの色は…

1 - 3    コンセントにACア
ダプターを差し込み、
USBコネクターを差
し込む

1 - 4    充電後、ACアダ
プターをコンセン
トから抜き、本機
からコネクターを
抜く

1 - 5    カバーを確実に閉じる

液晶画面の電池残量が少なくなったら、充電してくだ
さい。

 ■使用時間の目安
満充電（約3時間の充電）で約2週間（1日に 1時
間使用した場合）
※  設定や使用状況によっては、使用時間が短くなる場合があり
ます。

※  充電しても使用時間が短くなった場合は、販売店に内蔵リチ
ウムイオン電池の交換をご依頼ください。

 ■パソコンからも充電できます。
パソコンの電源を入れ、同梱品のUSB接続ケーブ
ルで本機とパソコンを接続してください。
※ パソコン本体のUSB端子に直接接続してください。USBのハ
ブなどを経由して接続すると、容量不足で充電できないことがあ
ります。

2. 電池残量表示について
AC100V
コンセント

ACアダプター

USB
コネクター

LEDランプ

LEDランプ
の状態 本機の動作

赤色点灯 充電中
青色点灯 充電完了

ピンク色
点灯

内蔵電池の
温度異常
または寿命
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本書では、特にことわりのない場合、「microSDカード」
を「SDカード」と表記しています。
※ SDカードは同梱されていません。
データ管理（* P.29）をする際は、市販品の 32GB以下のSDカードを
別途ご用意ください。

※ 本機と SDカードとの相性による動作の不具合については保証いたしか
ねます。

1. SDカードを本機へ装着する

・ 電源をOFFにするには…
*  P.28 「電源をOFFに
する」

1 - 1    電源をOFFし、本機
右側面のカバーを開
ける

1 - 2    SDカードを挿入する

SD カード挿入口に
『カチッ』と音がする
まで押し込んでくだ
さい。

1 - 3    カバーを確実に閉じる

SDカードの装着 / 取り外し

SDカード
SDカード挿入口
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2. SDカードを本機から取り外す

1. 角度調整ブラケットを取り付ける　［特許出願中］

・ 電源をOFFにするには…
*  P.28 「電源をOFFに
する」

※ SDカードが飛び出した際
の紛失にご注意ください。

2 - 1    電源をOFFし、本機
右側面のカバーを開
ける

1 - 1    ベースにブラケット
を取り付ける

1 - 2    ブラケットを本機
に取り付ける

ブラケットの突起部
を本機背面の穴に差
し込んでください。

2 - 2    SDカードを押し込み、
カードが少し飛び出し
てから引き抜く

2 - 3    カバーを確実に閉じる

SDカード

ベース

穴

ブラケット

突起部

角度調整ブラケットについて

※ 本機とブラケットの間に
すき間がなくなるまで押
し込んでください。
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・ オートパワーオフ機能とは…
約５分以上検知や操作が
ないと、自動的に電源が
OFFになります。
[ ] を押しながら電源
をONにすると、オート
パワーオフ機能が作動し
ません。

電源ON～OFFまでの手順

1. 電源をONにする

1 - 1    [ ] を約 2秒以上
押す

電源が ON になり、
検知待ち受け状態に
なります。

・ 電源ON時に前回表示
画面を表示します。

ご購入後、初期設定のまま使う場合、下記の手順に
沿って操作を行います。
本書では、特にことわりのない場合、［　］はボタン
を表します。
例） [ ] ボタンは、[ ] と表記しています。

約２秒以上
押す

1 2 3

4 5 6

パター以外
使用

平均値
を見る

履歴
を見る

パター使用

ボールを打つ

電源ON

電源OFF

または

1 - 3    角度を調整する

ブラケット部を押さ
えて角度調整を行っ
てください。

※ ブラケット部を押さえず
に角度調整を行うと、角度
調整ブラケットが本機か
ら外れることがあります。

※ 本機が水平になるよう、角
度を調整してください。

角度調整ブラケットを取り外すには、ブラケット部を
持って本機からまっすぐ引き上げてください。
※ 角度調整ブラケットを斜めに引き抜くと、ブラケットの突起部が折れ
る恐れがあります。

2. 角度調整ブラケットを取り外す

上下方向
水平方向



（右打ちの場合）

検知センサー部

約1～1.5m

打ち出し方向

※1

※ 1 本機の検知センサー部
を、ボールを打ち出す
方向に向け、設置して
ください。
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※ ボールスピードが検知で
きなかったスイングデー
タは、履歴に保存されま
せん。

2 - 3    スイングする

検知結果が約 3秒間
点滅表示します。
・ 検知後、液晶表示が
点滅から点灯に変わ
り、結果が更新され
ます。

2. ウッド、ユーティリティ、アイアンやウェッジの場合

2 - 1    [ ] または [ ]
を押し、使用する
クラブを選択する

・ 選択できるクラブは…

(クラブ種アイコンは * P.32)
※ [ ] または [ ] を押し
続けると、クラブの表示を
早送りします。

ウッド
W1、W3、W5、W7、W9
ユーティリティ
U2～ U6
アイアン
I3 ～ I9
ウェッジ

PW、AW、SW、LW

１度のスイングで、スイング回数、ヘッドスピード、ボー
ルスピード、推定飛距離、ミート率を表示します。

2 - 2    本機を、ボールの
後方約 1～ 1.5 ｍ
（ワンクラブ分）に
置く

・ 左打ちの場合…
設定を変更する必要はあ
りません。



ナイスショット表示

ミート率が 1.40 以上で表示します。
※W1、W3、W5、W7、W9でのみ
　表示されます。

スイング回数

クラブ表示

ヘッドスピード

ボールスピード

飛距離

素振りはスイング回数としてカウントしませんが、
ヘッドスピードは表示します。
スイング回数は最大 199まで表示します。
199を超えると 0から繰り返します。

※スイング回数は、電源OFFでリセットされます。
　オートパワーオフ機能が働いた場合は、リセットされません。

ミート率

使用しているクラブを表示します。

クラブヘッドのスピードを表示し
ます。

ボールスピードを表示します。

推定飛距離を表示します。
※約 30ヤード以下の飛距離は表
　示できません。

ミート率を表示します。
（  P.31「ミート率について」）

（  P.19「・オートパワーオフ機能とは…」）
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・ 次のような場合、正しく表示できないことがあります。
※ ボールの軌道が高い（打ち出し角が大きい）場合や左右に逸れた
場合はボールスピードの検知ができないことがあります。

※ ロフト角の大きいクラブは打ち出し角が大きくなるため、ボー
ルスピードの検知ができないことがあります。

※ ゴルフ練習用ネットなどを使用した場合、打ち出し位置から
ネットまでの距離が 3m以下の場合は、ボールスピードの検知
が行えないことがあります。

※ ボールスピードが 15.0m/s 未満の場合は検知できません。
※ ヘッドスピードが 10.0m/s 未満の場合は検知できません。
※ 複数台で使用する場合は、互いの距離を 2m程度開けてくださ
い。近距離で複数台を使用すると、正しく検知できないことがあ
ります。

3. パターの場合
ボールスピードを検知し、検知結果より算出したパッ
ティング距離を表示します。

3 - 1     [ ] または [ ]
を押し、パター（Pt）
を選択する

※ [ ] または [ ] を押し
続けると、クラブの表示
を早送りします。



クラブ表示

ボールスピード

使用しているクラブを表示します。

ボールスピードを表示します。

飛距離
推定パッティング距離を表示します。

スイング回数

スイング回数は最大 199まで表示します。
199を超えると 0から繰り返します。

※スイング回数は、電源OFFでリセットされます。
　オートパワーオフ機能が働いた場合は、リセットされません。

（  P.19「・オートパワーオフ機能とは…」）
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約1m

約20cm

（右打ちの場合）

検知エリア

検知センサー部

約20cm

打ち出し方向

3 - 2    本機を図のように
設置する

・ 左打ちの場合…
設定を変更する必要はあ
りません。

※ グリーンの速さ（スティ
ンプ）は、8.8 フィートを
想定して算出しています。

3 - 3    パッティングする

検知結果が約 3秒間
点滅表示します。
・ 検知後、液晶表示が点
滅から点灯に変わり、
結果が更新されます。

・ 次のような場合、正しく表示できないことがあります。
※ ボールの動いた距離が短い（約 1m以下）場合は、検知できません。
※ ヘッドスピードは検知できません。
※ 検知エリア付近に、動くものや人がいる場合、正確な検知ができ
ない場合があります。また、検知エリア付近の動くものや人に
よって、検知・表示することがあります。

※ 芝や起伏、その他の条件により、実際の距離とは一致しないことが
あります。

※ 複数台で使用する場合は、互いの距離を 2m程度開けてくださ
い。近距離で複数台を使用すると、正しく検知できないことがあ
ります。
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4. 平均値を見る

4 - 1    [ ] を押す

液晶画面に が
表示され、W1（1番
ウッド）の平均値を表
示します。

4 - 2    表示中に [ ]
または [ ] を押す

他のクラブの平均値を
確認できます。

クラブごとに平均値を表示します。
※ 検知履歴のないクラブは表示されません。

※ 平均値表示中でもクラブ
を振ったり、ボールを打
つと、平均値表示を終了
し、検知結果を液晶画面
に表示します。

※ クラブ選択でパター（Pt）
を選択した場合、ボール
スピードと飛距離 ( パッ
ティング距離 ) のみ表示
します。

※ 約 10 秒間ボタン操作が
ないと、平均値表示を終了
します。

5 - 1     が表示中に
[ ] を押す

液晶画面に を
表示します。

平均値を表示中に [ ] を押すと、過去の結果から、
最大 199件の履歴を表示します。
※ 素振りやボールスピードが検知できなかったスイングは、履歴に保存
されません。

※ 履歴は最大で 199件記憶します。199件を超えると、古い履歴から
削除され、新しい履歴を上書きしていきます。「1」が最新の履歴です。

※ 履歴表示中でも、クラブ
を振ったりボールを打つ
と自動的に履歴表示を終
了し、検知結果を液晶画
面に表示します。

※ 約 10 秒間ボタン操作が
ないと、履歴表示を終了し
ます。

・ 履歴を SDカードに保
存するには…
*  P.29「履歴をSDカード
に保存する」

［ ］ 前の履歴を
表示します。

［ ］ 次の履歴を
表示します。

5. 履歴を確かめる

125 件前の履歴です。

※ ボタンを長押しすると、
履歴を早送りします。
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6. 電源をOFFにする

6 - 1    [ ] を約 2秒以上
押す

スイング回数がリ
セットされ、電源が
OFFになります。

※ 過去の表示結果を履歴と
して本機に記憶していま
す。履歴は、電源をOFF
にしても保持されます。
（充電がなくなっても、履
歴（* P.27）や飛距離係
数（* P.33）は消去され
ません。）

約２秒以上
押す

1. 履歴を SDカードに保存する

1 - 1    SDカードを装着する

1 - 2    電源をONにする

約２秒以上
押す

データ管理について

履歴（ヘッドスピード／推定飛距離／ボールスピード
／ミート率）をSDカードに保存し、『データ管理ソ
フト』をインストールしたパソコンで管理できます。
※ データ管理ソフト（フリーウェア）の入手方法やご利用方法などの詳細
は、弊社ホームページをご確認ください。http://www.yupiteru.co.jp/

※ SDカードは、本機専用でお使いください。
※ SDカードに保存できるデータは、ヘッドスピード、ボールスピード、推定
飛距離、ミート率、クラブ種類です。

※ SDカード内の履歴は、同じファイルでも上書きされません。
※ 充電が少ないと保存できない場合があります。

・ SDカードの装着は…
*  P.14「SDカードを本機
に装着する」

・ 電源をONにするには…
*  P.19「電源をONにする」
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1 - 3    [ ] を約 2秒以上
押す

1 - 4    データ管理ソフトを
インストールしたパ
ソコンでSDカード
の履歴を管理する

・ 詳しいソフトの使用方法は、弊社ホームページやデータ
管理ソフトのヘルプを確認してください。
・ 本機は日付や時間を記録しない（パソコンに履歴を読み
込んだ日付で記録される）ので、データ管理ソフトの一
部機能を使用できません。（履歴の日付による選択や並べ
替えなど）
・ SDカードに履歴を保存しても、本機の履歴は削除され
ません。

約２秒以上
押す

ミート率について

パッティング距離の検知についてパッティング距離の検知について

「ボールスピード÷ヘッドスピード」で算出します。
※ ロフト角の大きいクラブほど、ミート率の値は小さくなります。

グリーンの速さ（スティンプ）8.8 フィートの条件で
算出・表示します。

ボールスピード
ヘッドスピード

68.9
48.9

＝ ≒ 1.41

ミート率計算

1.40 以上で を表示
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 ■飛距離算出基準
市販品の一般的なクラブによるデータを数多く収集し、
得られた係数をもとに飛距離を算出しています。
飛距離は、平均的なスピン量、無風状態、フラットな
地形を想定したランを含めた値です。
ご使用されるクラブによっては、飛距離表示と実際の
飛距離に誤差が生じる場合があります。
打球の方向性は加味されていません。

 ■距離の算出条件（設定されているロフト角や芝条件）と
クラブアイコン

9.5°

15°

17°

20°

20° 46°

50°

56°

60°

22°

25°

28°

31°

35°

40°

23°

25°

28°

18°

21°

23°

グリーンの速さ（スティンプ）8.8 フィートの条件で算出
しています。

ウ
ッ
ド

ユ
ー
テ
ィ
リ
テ
ィ

ア
イ
ア
ン

ウ
ェ
ッ
ジ

パ
タ
ー

※ ロフト角や芝条件は変更できません。

1 - 2    [ ] と [ ] を押
したまま、[ ] を
約 2秒以上押す

電源が ON になり、
クラブ種（点滅）と飛
距離係数（点灯）の設
定値を表示します。

飛距離係数の設定
表示した飛距離が実際と大幅に異なる場合や、レン
ジボールを使用する場合などに、飛距離係数を変更
して実際の飛距離に合わせることができます。
・ 表示する飛距離は、検知された内容に基づく計算値です。飛距
離係数の変更を行っても、必ずしも実際の飛距離と飛距離表示
が合致するわけではありません。目安としてお使いください。
・ クラブ種ごとに飛距離係数を設定できます。
・ 飛距離係数を変更してもヘッドスピードやボールスピードには
影響しません。

1. 飛距離係数を設定する

1 - 1    [ ] を約 2秒以上
押し、電源をOFF
にする

押したまま
約２秒以上
押す

・ 電源をOFFにするには…
*  P.28「電源をOFF に
する」

飛距離について
基本的に飛距離はボールスピードから算出します。
素振りや弾道が高い球（番手の大きなアイアンなどで
打った球）など、ボールスピードが検知できなかった
場合は、ヘッドスピードから算出します。
※ ボールスピードから算出した飛距離は、ヘッドとボールの反発係数が加
味されているため、ヘッドスピードからの飛距離と比較し、より正確な数
値が算出できます。
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・ クラブ種を変更する場合…
[ ] を押すと、クラブ種
の選択に戻ります。

・ 終了する場合…
[ ] を長押しし、電源を
OFFにしてください。

1 - 3    [ ] または [ ]
を押し、クラブ種
を選択する

1 - 4    [ ] を押す

飛距離係数が点滅し
ます。

1 - 5    [ ] または [ ]
を押し、飛距離係
数を変更する

 ■飛距離係数の設定について
・ 50 ～ 150％の範囲で 1％ステップで変更できます。
(初期設定 :100)
・ 例：飛距離の表示を 1割大きくしたい場合は 110％に設
定し、小さく表示したい場合は、係数を 100％より小さ
くしてください。

※ この操作を行っても、履歴（* P.27）は消去されません。

押したまま
約２秒以上
押す

2. 飛距離係数を初期設定に戻す

2 - 1    [ ] を約 2秒以上
押し、電源をOFF
にする

2 - 2    [ ] を押したまま、
[ ] を約 2秒以上
押す

電源が ON になり、
飛距離係数が初期設
定に戻ります。

・ 電源をOFFにするには…
*  P.28「電源をOFF に
する」
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同時に約２秒
以上押す

履歴の消去

※ 1 件ごとの消去は、できません。
※ 飛距離係数の設定は変更されません。
※ スイング回数は、リセットされません。

13

32

● 内蔵のリチウムイオン電池が消耗していませんか。

● アイアン等のロフト角の高いクラブを使っていませんか。
ロフト角の大きいクラブほどミート率の値は低くなり
ます。

電源が入らない

ミート率が低い

● リチウムイオン電池の温度異常、またはリチウムイオ
ン電池の寿命が考えられます。

LEDランプがピンク色で点灯している

10● 地面に直接置いて設置する場合、段差および遮蔽物が
あると正確な検知結果が表示できない場合があります。
その場合は、同梱品の角度調整ブラケット（OP-A009）
で高さを調整してください。

検知結果が正確に表示されない

13

● 履歴を消去してください。

履歴がいつも 199件になっている

36

※ゴルフマットの段差で検知不可能

故障かな？と思ったら
修理をご依頼になる前に、もう一度次のことをご確
認ください。

1. 本機の履歴を一括で消去する

1 - 1    [ ] を約 2秒以上
押し、電源をON
にする

1 - 2    [ ] と [ ] を同時
に約 2秒以上押す

液晶画面に「  」
が約2秒間表示され、
履歴をすべて消去し
ます。

・ 電源をONにするには…
*  P.19「電源をONにする」
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定格電圧 DC3.7V（リチウムイオン電池）

使用可能時間 1日 1時間のご使用で約 2週間

外形寸法 60（W）×18（H）×124（D）mm（突起部含まず）

重量 約 110g

動作温度範囲 0～＋ 45℃

適合技術基準 特定小電力無線局　移動体検知センサー

センサータイプ ドップラーセンサー

発振周波数帯 Kバンド 24GHz帯

パター 0.5 ～ 15.0m/s（メートル /秒）

ウッド
ユーティリティ
アイアン /ウェッジ

10.0 ～ 99.9m/s（メートル /秒）

ミート率表示範囲 0.10 ～ 1.80

履歴の保持件数 最大 199件

平均値算出機能
クラブ種ごとの平均値を表示
（最大 199件の中からクラブ種ごとに算出）

●ヘッドスピード表示範囲

ウッド
ユーティリティ
アイアン /ウェッジ

15.0 ～ 99.9m/s（メートル /秒）

●ボールスピード表示範囲

●マイクロ波センサー

取扱説明書は随時更新されます。最新版の取扱説明書は当社
ホームページにてご確認ください。
http://www.yupiteru.co.jp/

※ この説明書に記載されている各種名称・会社名・商品名などは各社の商標
または登録商標です。なお、本文中ではTM、 Ⓡ マークは明記していません。

仕　様

ユピテルご相談窓口
お問い合わせの際は、使用環境、症状を詳しくご確認のうえ、お問い合わせ
ください。
● 下記窓口の名称、電話番号、受付時間は、都合により変更することがありますので
ご了承ください。

● 電話をおかけになる際は、番号をお確かめのうえ、おかけ間違いのないようご注意
ください。

● 紛失等による同梱品の追加購入につきましては、お買い上げの販売店にご注文くだ
さい。

※ 点検や修理の際、履歴や登録したデータが消去される場合があります。
※ 修理期間中の代替機の貸し出しは行っておりません。あらかじめご了承ください。

受付時間  9：00～17：00  月曜日～金曜日
（祝祭日、年末年始等、当社指定期間を除く）

お客様ご相談センター 0120-998-036

●保証書（裏表紙参照）
保証書は、必ず「販売店・お買い上げ年月日」をご確認のうえ、保証
内容をよくお読みになって、大切に保管してください。

●保証期間
お買い上げの日から1年間です。

●対象部分機器
本体（消耗部品は除く）

●修理をご依頼されるとき
 「故障かな？と思ったら」で確認しても、なお異常があると思われるとき
は、機種名（品番）、氏名、住所、電話番号、購入年月日、保証書の有
無と故障状況をご連絡ください。ご転居ご贈答品等で本保証書に記入し
てあるお買い上げの販売店に修理がご依頼できない場合には、お客様ご
相談センターへご相談ください。

○保証期間中のとき
保証書の「故障内容記入欄」にご記入いただき、お買い上げの販売店
まで、保証書とともに、機器本体をご持参ください。
保証書の内容に従って修理いたします。

○保証期間が過ぎているとき
まず、お買い上げの販売店にご相談ください。修理によって機能が維
持できる場合は、ご要望により有料修理いたします。

故障相談や取扱方法などに関するお問い合わせ

アフターサービスについて


